Asomacmn de Periodistas de Transito

y Transporte de la Argentina

Manual de Estilo de

Comunicacion
del Tran5|to

NFEOOL ITOLOG

Analia L. Pastran
Alejandro Ginart lllera

‘ Vuelta a la pagina




ASOCIACION DE

PERIODISTAS
DE TRANSITO

¥ TRANSPORTE DE LA ARGENTINA

Manual de Estilo de Comunicacion del Transito
Enfoque deontoldgico

Analia L. Pastran
Alejandro Ginart lllera



Disefio de tapas e interior: Vladimir — Vuelta a la pagina

Manual de estilo de comunicacion del transito, enfoque deontoldgico / Analia Pastran y Alejandro
Ginart lllera. - 1a ed. - Ciudad Auténoma de Buenos Aires: Vuelta a la pagina, 2014.

E-Book.
ISBN 978-987-45434-8-6

1. Comunicacion. 2. Manual. I. Ginart lllera, Alejandro Il. Titulo

CDD 302.23

Hecho el depdsito que indica la Ley 11.723

Fecha de catalogacién: 08/07/2014



Lic. Analia L. Pastran de Crilchuk

Licenciada en Ciencia Politica y Relaciones Internacionales. Periodista.
Directora de Relaciones Institucionales de la Asociacion de Periodistas
de Transito y Transporte de la Argentina (APTTA).

Ex Jefa de Prensa de la Agencia Nacional de Seguridad Vial organismo
dependiente del Ministerio del Interior y Transporte de la Argentina.
Distinguida por su labor en la “Difusion del quehacer vial” por la
Direccion Nacional de Vialidad, organismo dependiente del Ministerio de
Planificacion Federal, Inversion Publica y Servicios de la Nacién
Argentina.



Alejandro Ginart lllera

Periodista.

Jefe en la seccion Informacion General de la Agencia de Noticias Télam.
Jefe de prensa de la Asociacion de Periodistas de Transito y Transporte
de la Argentina (APTTA).

Secretario de Prensa en la Federacion Argentina de los Trabajadores de
Prensa (FATPREN).



A la memoria de Florencia Sanvitale
Jefa de Relaciones Publicas de Vialidad Nacional



Dedicado a nuestras familias que nos brindaron todo el apoyo y el
tiempo necesario para poder escribir estas paginas y a todos los colegas
gue difunden el transito y la seguridad vial y dedican su vida a informar y
salvar vidas a traves de un mensaje de prevencion y concientizacion.



INDICE
PREAMBULO
PROLOGO

INTRODUCCION

Accidente vs. Siniestro Vial.
Hacer énfasis en las CAUSAS de los siniestros viales.
Tratamiento de la Violencia vial en los medios de comunicacion.
Consultar a las fuentes.
Informar brindando consejos viales y resaltar la percepcion del riesgo vial.
Seguimiento de la noticia y actualizacidon inmediata de la misma.
Etica profesional en la informacion del hecho vial.
Los periodistas especializados en transito tienen un rol INHERENTEMENTE DE
SERVICIO.
9. Evitar la apologia de la violencia vial y de conductas viales incorrectas en los
medios de comunicacion.
10. Elrol del periodismo de transito en el cambio de la cultura vial en la Argentina.

©ONO OO~ WNE

ANEXO

GLOSARIO

CONCLUSIONES

PREAMBULO

Desde la creacion de la Asociacion de Periodistas de Transito y
Transporte de la Argentina (APTTA), nos hemos propuesto como objetivo
primordial jerarquizar el trabajo de los Cronistas de Transito, entendiendo
gue la informacion que difundimos no sélo busca comunicar el estado del
transito y el transporte, sino fundamentalmente, contribuir mediante el
trabajo diario a generar conciencia y prevenir siniestros viales.

Por tal motivo, este trabajo busca crear las herramientas e
instrumentar la terminologia adecuada para el mejor tratamiento de la
informacién vial, e intenta sugerir a los responsables de los medios
masivos de comunicacion que dediquen mayor espacio para abordar y



desarrollar la problematica en cuestion y que la misma sea analizada por
periodistas especializados en transito y seguridad vial.

Asimismo, sugiere la necesidad de difundir mensajes preventivos
de Seguridad Vial que contribuyan a mejorar el indice de siniestralidad
vial.

Los comunicadores, periodistas y locutores, ademas de informar
debemos contribuir a formar. En la Argentina en particular y en
Latinoamérica en general, todavia existen sectores de la sociedad que
por diferentes factores no tienen acceso a la educacion. En ese contexto
la Prensa y los Medios de Comunicacion deben cumplir un rol esencial y
contribuir a formar y a ejercer el Periodismo con responsabilidad, sin
ficcion ni espectacularidad, sino en busca de la verdad.

Hugo S. Palamar
Presidente Fundador de la Asociacion de Periodistas de Transito y Transporte de |
Argentina (APTT/



A través de todo mi recorrido como periodista de transito; de mis 40
afos de desempefio en la Direccion Nacional de Vialidad y de mi
experiencia profesional, entiendo a nuestra labor como un aporte a la
armonia y preservacion del tejido social. Como lineas de accidén con un
proposito educativo que apuntan a salvar vidas a traves de la toma de
conciencia de la necesidad del respeto de las normas de transito y de
una conduccion responsable que permite llegar al encuentro de la
familia, célula basica de la sociedad. Que, como consecuencia, genera
una mejora en la calidad de vida y el bienestar de los ciudadanos.

En tal sentido, advirtiendo la relevancia de nuestra tarea cotidiana
de periodistas de transito, informar requiere de nuestro compromiso.
Necesita de la responsabilidad; de la ética y del rigor puestos al servicio
de nuestra practica profesional. De estar a la altura de las circunstancias
porque nuestro rol asi lo requiere.

Este manual de estilo consiste en un marco de referencia para los
periodistas de transito como asi también para los jefes de dicha area de
los medios de comunicacion. Por ende, oficia de encuadre y de fuente de
consulta permitiendo asi enriquecer el desarrollo de nuestro quehacer
diario. Es asi como surge este manual de estilo, en el marco de la
Asociacion de Periodistas de Transito y Transporte de la Argentina
(APTTA), entidad que reune a quienes trabajamos en dicha especialidad.
Especialidad que ha ido creciendo a ritmo sostenido, que se ha ido
perfeccionando a traves del tiempo y de los acontecimientos.

|\J

Lic. Ernesto Arriaga
Socio Fundador de la Asociacion de Periodistas de Transito y Transporte de la Argentina
(APTTA)



La creacion de la Agencia Nacional de Seguridad Vial, en el
ambito del Ministerio del Interior y Transporte, cimento las bases en
nuestro pais para el trabajo constante y sostenido en esta tematica con
la Unica finalidad de reducir la siniestralidad vial en todo el territorio
argentino. En este marco, es importante la iniciativa de la Asociacion de
Periodistas de Transito y Transporte de la Argentina (APTTA) que realiza
un aporte a la seguridad vial de nuestro pais y de la region.

Los periodistas en este sistema vial tienen el poder de Ia
informacion y la sensibilizacion, primordial para generar conciencia en la
sociedad. Se necesitan periodistas comprometidos, especializados en
transito, que difundan con seriedad y responsabilidad.

El primer Manual de Estilo de Comunicacion del Transito,
realizado por argentinos constituye un logro mas de esta politica de
Estado que sin duda contribuira al cambio cultual y a salvar vidas.

Florencio Randazzo
Ministro del Interior y Transporte de la Republica Argentina



PROLOGO

Desde hace unos afios cuando comenzamos a intercambiar
experiencias, y posteriormente, cuando coincidimos en algunas
actividades, ha sido una constante la inquietud de los integrantes de
APTTA sefalandome la necesidad de dar un sentido y una orientacion a
la funcion de transmitir las noticias vinculadas al transito y a la seguridad
vial.

Después de tres afios he recibido con agrado la noticia de que
aguella vieja idea habia cobrado forma definitiva en este Manual de
Estilo de Comunicacion del Transito que ahora llega a ustedes.

Lo bueno de este manual, en primer lugar, es que es una
produccion “de periodistas, para periodistas”, en este sentido, no es un
ajeno o un experto en otras disciplinas el que busca encauzar la forma
de transmitir el mensaje o dar un marco axiolégico a la practica
comunicacional, sino que los mismos que recrean la realidad vial en sus
relatos, son quienes reflexionan sobre su propio trabajo intentando
orientarlo con un criterio propio. Considero este primer hecho como un
criterio de validez importantisimo fruto de la autorreflexiéon y un camino
recorrido en la materia.

Este, creo, es justamente el segundo aspecto que hace valioso
este manual. Es el corolario de afios de experiencia de varios periodistas
y comunicadores, de intercambios, consultas, debates y participaciones
diversas, no solo con gente de los medios sino en espacios técnicos, de
gestion de politicas institucionales y de ambitos educativos en la
tematica de la seguridad vial y el transporte. De mas esta decir que la
problematica es abierta a la discusion, y nos afecta directa e
indirectamente pues los problemas de Seguridad Vial son tan graves que
la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) los ha declarado “pandemia”,
otros comunicadores y formadores la denominamos con mas énfasis:
“genocidio silencioso” porque la mayor cantidad de victimas son nifios y
jovenes.

Esta problematica no es nueva y es grave, la franja etaria con mas



fallecidos en siniestros viales se encuentra entre los 5 y los 35 afos, es
decir que se nos estd muriendo la poblacibn mas joven en todo el
mundo, y por ende, la que es socialmente mas relevante. De acuerdo
con datos del Banco Mundial, los homicidios anuales promedio de
Ameérica Latina por hechos de violencia y delincuencia (20 por cada
100.000 habitantes), son inferiores a la media de victimas que se dan en

hechos de trafico. En nuestro pais, Argentina, segun cifras oficiales’,
fallecen por afio 5.209 personas aproximadamente y esto no parece
tener un tratamiento preferencial ni adecuado en las noticias.

El 18 de mayo del afio 2011 en la provincia de Rio Negro, cayd un
avion con 22 pasajeros sin que hubiera sobrevivientes. Este hecho
alimentd especulaciones periodisticas por varias semanas, la busqueda
de los restos, las causas, las responsabilidades de los pilotos o la
empresa, el dolor de los familiares. Llevada esta cifra a la siniestralidad
vial, las muertes en el transito equivalen a la caida de 236 aviones -de
las mismas caracteristicas- por afio aproximadamente, sin mencionar a
todas las personas que quedan vivas pero con lesiones permanentes o
transitorias, el nimero en esos casos, se multiplica por cinco.

Este hecho pasa desapercibido para las editoriales, salvo que sea
una noticia con ribetes tragicos por la cantidad de vehiculos, cantidad de
personas muertas o que afecte a personas de reconocido prestigio
publico, entonces esto si es noticia y sefiala una carencia social en la
comunicacion del problema de la siniestralidad vial.

A partir de los estudios de la OMS y la ONU sobre el impacto
ocasionado por los siniestros viales sobre la salud publica en varias
regiones del mundo, la Asamblea General de las Naciones Unidas lanzo
el Decenio de Acciones para la Seguridad Vial 2011-2020 en México, en
el mes de mayo del 2011. El Decenio de acciones invita a las naciones y
a las organizaciones a sumarse con tareas concretas para reducir las
muertes y los lesionados en el espacio vial. Este decenio se divide en
cinco pilares y la comunicacion atraviesa transversalmente a cada uno
de ellos, aunque su objeto formal se encuentre en el pilar cuatro que
trata de la persona, la cultura, la comunicacion y los valores.

Como mencionaba, la autorreflexion en primer lugar y el proceso



deliberativo en la confeccién del manual involucra al comunicador, a la
editorial, pero también al publico que recibe la noticia intentando generar
un tipo de reaccion que va mas alla del mero hecho informativo. Se trata
de involucrar al receptor con el contenido de la noticia, con las causas,
con el contexto, la reflexion y busca, ademas, situarlo en la misma para
lograr el efecto psicologico que lo involucre (comprension, compasion,
respuesta responsable y solidaria), y modifique su conducta, su escala
de valores con respecto a la vida, y por ende, su forma de actuar en el
espacio publico durante la movilidad cotidiana.

Otra cuestion interesante a destacar en el manual es el hecho de
gue se parte de una problematica del colectivo social, se reconstruye la
informacion desde los hechos y se intenta que el estilo guarde una
coherencia que devuelva la problematica reelaborada involucrando a
dicho colectivo para modificar las acciones de los individuos que lo
componen. El desafio tal vez radique aun, en que esa modificacion no
provenga de una obediencia ciega al dictado del que informa, sino desde
una conciencia critica y reflexiva que resuelva desde la responsabilidad
individual, y también desde la formacion de una conciencia de
responsabilidad colectiva. Esperamos que este manual aporte al
cumplimiento de dichos objetivos.

Simple. Claro. Sin prescripciones sino planteando principios
generales y orientaciones, celebramos la llegada del trabajo de Analia
Pastran y Alejandro Ginart que desde el enfoque novedoso del rol del
informador como Servidor, apuntan en clave deontolégica a informar,
formar y prevenir, con la conciencia de que no conoceremos las de
guienes, pero estamos seguros que ayudara a salvar vidas, suefios y
esperanzas, objetivo final y a la vez primer motivo de contar hoy con este
manual de estilo.

1

Rubén Saucedo



Coordinador del Programa Iberoamericano

de Seguridad Vial

International Training Centre for Local Actors in Latin America CIFAL United Nations
Institute for Training and Research UNITAR



INTRODUCCION

Este libro pretende ser un marco ético para el periodismo dedicado
a difundir el transito, la seguridad vial y los servicios de transporte de
pasajeros.

Cabe destacar que el periodismo en el sistema de la Seguridad Vial
tiene un rol preponderante y netamente de SERVICIO, ya que la
informacion que brinda implica salvar VIDAS HUMANAS a traves de la
PREVENCION.

En los ultimos aflos podemos observar que la seccion Transito ha
adquirido una gran y creciente importancia en los medios de
comunicacion, de ser informes cortos y sélo en un momento determinado
han pasado a aumentar su tiempo y espacio en el aire y en medios
graficos con informacion del estado del transito e incluso con algun
consejo vial, a través de un soporte con imagenes, infografias y videos,
esto se debe a la relevancia que tiene la movilidad en las sociedades,
donde la mayoria de las personas antes de emprender un recorrido,
tiene la necesidad de saber cOmo se encuentra el itinerario a realizar. Asi
como al gran crecimiento del parque automotor que demando en las
grandes urbes un servicio como el que ya se aplicaba con el estado del
clima.

Por ello, es preciso que dicha informacion sea transmitida por
periodistas especializados en transito y en seguridad vial, para que de
esa forma los medios de comunicacion detallen, describan vy
concienticen sobre la siniestralidad vial de manera adecuada y veraz.

En ese aspecto, los medios masivos de comunicacion, y mas
precisamente los periodistas especializados en transito y seguridad vial
deben resaltar su capacidad educadora y su potencial en la prevencion
de siniestros viales, ya que la informacién que ofrecen llega a la
ciudadania como un marco de valores y conceptos a tener en cuenta en
su vida diaria. En con-secuencia es preciso que la ética esté presente en
la difusion de los hechos de transito, dado que es un tema sensible que
involucra lo mas preciado que tenemos: la VIDA.



En este sentido cobra relevancia que los periodistas especializados
en transito informen a la ciudadania casi en forma inmediata sobre
demoras y siniestros viales, interrupciones o cortes de transito -tales
como reducciones de calzada, calles cerradas por obras,
concentraciones de personas Yy demas contratiempos-, Yy/o
modificaciones en los servicios del transporte publico de pasajeros, en
pos de que los usuarios lleguen mejor al destino y respetando las
normas de transito.

Es asi como el servicio de transito revaloriza su finalidad principal
que es desarrollar y con-tribuir a una movilidad mas agil y, de modo
paralelo, ayudar a la salud y mejorar la calidad de vida de los
ciudadanos.

Por todo lo expuesto, es que la prensa desempefia una labor
crucial de PREVENCION en el sistema de la Seguridad Vial, es por eso
gue dicha tarea debe ser realizada por periodistas especializados en
transito y seguridad vial, ya que como sabemos la precaucién no es una
actitud ni tendencia natural de los seres huma-nos, en ese marco es que
el periodismo especializado puede promover un importante cambio
cultural, y a su vez, tener la oportunidad Unica de salvar vidas haciendo
correctamente su trabajo.

En tal sentido, se presentan en este Manual diversos aspectos y
medidas comunicacionales a tener en cuenta para enriquecer la labor
periodistica y redescubrir su finalidad inherente, ser un servicio a la
comunidad.



1. Accidente vs. Siniestro Vial.

Definicion de la palabra Accidente segun el Diccionario de la Real
Academia Espafiola:

a. Suceso eventual que altera el orden regular de las cosas.
b. Suceso eventual o accidon de que involuntariamente
resulta dafio para las personas o las cosas.

Mientras que la definicion mas utilizada de Siniestro Vial es:

Situacion que sucede a partir de la conjuncion de multiples
factores concurrentes (humano, medioambiental, urbanistico,
mecanico, cultural y social, etc.) en donde interviene la
impronta humana. Caracter prevenible y multicausal.

Dado que la palabra accidente en nuestra cultura indica un “hecho
fortuito y ligado al azar” muchas veces cuando se emplea ese vocablo en
un suceso de transito, se transmite erroneamente que no se pudo hacer
nada para modificar esa situacion. Y ello no es asi, hay responsabilidad
individual si se conduce alcoholizado, se va a exceso de velocidad, sin el
casco correctamente colocado y abrochado, o por ejemplo, si se miran
elementos distractivos -al momento de conducir o cuando se cruza la
calle-, etc. Son todas acciones que se podrian haber evitado si se
respetan las normas de transito, es decir son todos hechos
correspondientes a conductas humanas que se pueden corregir, y en tal
caso es correcto hablar de siniestros viales.

Al respecto, podemos ejemplificar que muchas veces en las
cronicas periodisticas se transmite erroneamente que el o los motivos
de los hechos de transito se debieron a casualidades del destino, donde
la persona no pudo hacer nada para modificar esa fatalidad, y si bien
esto pudo ser asi si la persona sufrid, por ejemplo, un infarto, se cayo
una piedra mientras iba manejando a la vera de una montafia; no
podemos aplicar la misma explicacion si las consecuencias mortales se
debieron a una imprudencia (factor humano) como no llevar colocado ni



debidamente abrochado el cinturon de seguridad mientras viajaba atras
e iba durmiendo a lo largo del asiento trasero del vehiculo, o si mientras
mandaba mensajes de texto cruzé con el semaforo en rojo, entre otras
tantas situaciones donde no se respetan las normas de transito.

Si bien son noticias dolorosas y donde resulta complejo sefialar los
errores humanos que pudieron ocurrir, es importante que se denomine
correcta-mente la situacion que acontecio porque estamos ensefiando a
través de una terminologia adecuada.

Ademas, no es soOlo un cambio gramatical, se trata de instalar en la
sociedad que al leer, ver o escuchar una noticia de un siniestro vial
entienda que en el 90% de los casos, los hechos de transito son

3 L
causados por el factor humano . Por lo general al describirlo como
accidente solo se piensa en que fue algo casual sin responsables.

En este sentido, se insta a aquellos periodistas que cubren noticias
viales, que al tratar un suceso vial utilicen el término “siniestro” en lugar
de accidente.



2. Hacer énfasis en las CAUSAS de los siniestros viales.

La cobertura de la noticia tiene que ser mas precisa y comentar las
transgresiones a las normas de transito. A su vez, se debe esperar el
informe técnico de los peritos para detallar la informacion tal como ocurre
con la seccion policiales, ya que debemos tener siempre presente que
estamos hablando de vidas humanas, y dependiendo del suceso vial las
victimas pueden estar con vida pero hospitalizadas o sin vida, habiendo
familiares y amigos atravesando una situacion de dolor.

Los siniestros viales son multicausales y esto hace mas compleja la
explicacion de por qué se produjo el mismo. Es por eso que hay que
preguntarse si fue una falla mecanica del vehiculo/s involucrado/s, o una
accion humana. En tal sentido, es relevante que se haga énfasis cuando
fue producto de una accion irresponsable y de no respeto a las leyes de
transito, como por ejemplo si el vehiculo no tenia la revision técnica
obligatoria (RTO), llevaba mas pasajeros que asientos para los que fue
disefiado el vehiculo, el transporte tenia los neumaticos lisos de tanto
uso, la persona iba bajo los efectos del alcohol, transitaba a exceso de
velocidad, sin el casco correctamente colocado ni abrochado, sin el
cinturon de seguridad abrochado, entre otras posibles causas, ya que
informar los factores que incidieron en la gravedad del suceso vial
constituyen un punto de partida positivo para mejorar la conducta vial de
la ciudadania.

Por otro lado, se debe tener presente que si bien los siniestros
viales son una tragedia, representan también una ventana de
oportunidades de aprendizaje y sensibilizacidn. Tal es asi, que mas
alla del abordaje técnico que se haga sobre el mismo, al ser un
acontecimiento doloroso, re-presenta para la audiencia una ocasion
irrepetible y Gnica para comprender las causas del siniestro vial y
las implicancias de la movilidad en la via publica.

Por todo lo expuesto, es que desde el periodismo se debe hacer
énfasis en las causas transmitiendo un mensaje de concientizacion a la
sociedad y resaltando la importancia del respeto a las normas de
transito.



3. Tratamiento de la Violencia vial en los medios de
comuhnicacion.

En caso de analisis de un siniestro vial, el relato periodistico debe
realizarse en potencial, determinando las posibles circunstancias y las
leyes de transito que se transgredieron para que el suceso ocurra y que
constituyen delitos viales, hasta que la justicia se exprese al respecto; en
el caso de tener una certeza, siempre citar la fuente.

Asimismo se debe proteger a la victima y a sus familiares en el
tratamiento de la noticia.

Desde la prensa muchas veces se aprueba o desaprueba una
conducta, y los siniestros viales no escapan a esta légica. Es por ello
gue ante situaciones de abandono de la victima, picadas, y tantas otras
situaciones de no respeto a las leyes de transito ni a la vida, resulta
imperioso el repudio mediatico y la no apologia de situaciones que
conllevan riesgo vial.



4. Consultar a las fuentes.

Los periodistas especializados en transito y seguridad vial son los
que deben mantener una fluida comunicacion con las autoridades viales,
organizaciones de familiares y amigos de las victimas, especialistas
viales, etc., para que ante un siniestro vial accedan inmediatamente a las
fuentes confiables y comprometidas en la materia, y se cubra el hecho
de transito con la mayor rigurosidad cientifica.

Ademas, cabe destacar que las instituciones relacionadas con
cuestiones viales asi como el sector privado abocado a la tematica,
deben facilitar la informacidn para concientizar a la sociedad al
respecto, siempre a través de los periodistas de transito que en
definitiva, son quienes tienen las herramientas técnicas adecuadas
para su difusién. La institucionalizacion de este proceso resulta
imperiosa para cimentar las bases de una buena comunicacion del
transito en el sistema de la seguridad vial.

Por otro lado, debemos destacar que si bien el fenomeno de las
redes sociales parece gobernar las comunicaciones, el periodista de
transito no debe quedarse so6lo con los ciento cuarenta caracteres o una
imagen que suministra la red social.

Ese debe ser el punto inicial de la busqueda periodistica de la
informacion, base insoslayable e ineludible de la profesion.

En todos los casos, ante un siniestro vial, el periodista de transito
debe tener la mayor cantidad de informacion posible, ya que es la
manera de chequear la misma y contar con los detalles necesarios para
enriquecer la noticia.



5. Informar brindando consejos viales y resaltar la percepcién
del riesgo vial.

Desde la prensa se debe hacer hincapié en consejos utiles para el
usuario vial de forma constante y sostenida en el tiempo.

Por otro lado, es importante resaltar que morir en un siniestro vial
es la causa mas probable de defuncion que tiene la poblacién segun la
Organizacion Mundial de la Salud (OMS) y por ello es fundamental
promover una conducta vial de respeto a las normas de transito y a la
vida.

Los consejos deben ser claros y concisos, como por ejemplo si sale
a la ruta lleve las luces bajas encendidas, cologue a sus nifilos en las
“sillitas” (sistema de retencion infantil) correspondientes, respete las
velocidades maximas y minimas, revise el vehiculo antes de viajar, utilice
el cinturon de seguridad, si es peaton cruce siempre por la senda
peatonal y prestando atencion, entre otros. En este sentido, es
importante que el periodista de transito inserte estos breves mensajes en
sus informes.

Ademas, en casos de fenbmenos climéaticos como lluvia, granizo o
niebla se debe alertar y llamar a los conductores y usuarios viales en
general, a tener maxima precauciéon asi como también describir los
consejos de seguridad vial especiales para estos eventos vy
circunstancias.



6. Seguimiento de la noticia y actualizacion inmediata de la
misma.

Se debe rectificar la informacion inmediatamente en caso de
incurrir en un error mediatico. Tener presente que siempre estamos
hablando de vidas humanas. Cabe recalcar que en esos momentos, las
familias y amigos de las victimas estan sufriendo y un tratamiento
indebido de la informacién genera mas dolor y confusion ante una
situacion traumatica.

En el seguimiento de la noticia, cabe sefalar, que si se informo
sobre un corte por el motivo que fuera, luego de solucionado el
inconveniente se debe comunicar en forma inmediata la liberacion de la
traza o la normalizacion de un servicio de transporte, ya que estamos
colaborando en una mejor movilidad de las personas en la via publica.

Los periodistas a traveés de su experiencia y capacitacion tienen la
responsabilidad de saber interpretar los distintos eventos que puedan
ocurrir en el transito y los servicios publicos. En tal sentido también es
fundamental la interaccion con colegas y proveedores de la informacion
y establecer el intercambio de detalles.

Para citar ejemplos, cuando ocurre un choque leve por alcance sin
lesionados, en la mayoria de los casos, el corte o interrupcion de la
calzada es de “breve duracion” y esto puede ser advertido a los
destinatarios de la noticia, téngase en cuenta que si alguien se desplaza
por un determinado itinerario al saber este detalle podria no variar su
recorrido y continuar por el mismo, y eso también hace al servicio que
brinda el periodista de transito.

Diferente es cuando ocurre un siniestro vial con lesionados, en este
caso las demoras son mayores y ahi conviene remarcar ese punto y
sugerir algun desvio alter-nativo.

En los subtes y trenes ocurre algo similar cuando desde las
empresas concesionarias se informa que alguna formacion se encuentra
con demoras por algun pasajero descompuesto, en dicho caso es de
“breve duracion”, y resulta relevante que el periodista de transito



transmita este mensaje. Situacion contraria es cuando una formacion
colisiona con algun vehiculo que se interpone en su recorrido o ante un
arrollamiento, donde las demoras son mayores.

Dando estos detalles se esta guiando acertadamente a los que se
trasladan. Esto es muy importante teniendo en cuenta que el periodista
no estad online en cada medio en el que se desempeia y entre un
informe y el siguiente, puede transcurrir un tiempo mayor al que dura una
interrupcion de transito o transporte publico de pasajeros.

Otro punto a tener en cuenta en los medios televisivos,
principalmente en los canales de noticias, es el hecho de que
habitualmente se comunica el estado de transito mediante un graf
determinado sobre un evento vial y este queda por un largo periodo sin
sufrir modificacion alguna a pesar de que el hecho ya haya finalizado. En
este caso también sugerimos la interaccion entre el periodista
especializado y la redaccion o con-trol del informativo para que
inmediatamente se actualice la informacion.

También es de vital importancia que cada periodista de transito y
seguridad vial conozca en detalle el mapa vial donde se situa la
interrupcion del transito a la que hace referencia. Esto no es un dato
menor, ya que se puede dar una mejor interpretacion del lugar en que
esta ocurriendo un siniestro vial, bien sea en una calle, avenida, ruta o
autopista.

Para citar ejemplo de ello, si una autopista tiene obstruido un carril,
es importante saber cuantos carriles quedan libres o en el caso de una
ruta, si esta totalmente cortada dar la opcidén de desvio.

Si bien en muchos casos las autoridades de transito o los agentes de
prensa de las rutas o autopistas informan los eventuales desvios, en los
casos que la informacion no se detalle es relevante emplear la
tecnologia que hoy nos brinda un soporte importante, por ejemplo a
través de los mapas web, donde se dan detalles de sentidos de calles,
altura e intersecciones, asi como también informacion sobre las rutas.

Se debe tener precaucion al informar sobre hechos de transito que
son enviados o reportados por los ciudadanos mediante las redes



sociales. Estos mensajes generalmente solo muestran imagenes de
vehiculos colisionados y son enviados por alguien que circulaba por el
lugar. En muchos casos una vez que la persona se retird del lugar del
hecho, se desconoce el destino de estos siniestros, si el transito contintda
interrumpido o si s6lo fue una colision leve de corta duracion.

Siempre es conveniente que se ratifiguen estos hechos desde
alguna institucion, organizacion vial o departamento de prensa que
confirme y detalle la magnitud del evento, y posteriormente informar esa
noticia. Tengamos en cuenta que muchos usuarios viales estan
pendientes de dicha informacion y de su devenir. En este punto hay que
considerar que si bien en muchas centrales de emergencia tienen
camaras fijas en diferentes lugares, este sistema no abarca todo el
recorrido de las rutas, y para confirmar un siniestro deben desplazar un
movil para cerciorarse de lo acontecido, y este proceso lleva un tiempo
l6gico que debemos respetar para enviar la informacion correcta.

Cabe destacar que cuando ocurre un siniestro se debe ser
responsable al informar. Si por error de informacion se magnifica el
siniestro vial, esto puede llevar a que se alerte a moviles de seguridad
vial, ambulancias, fuerzas policiales y en algunos casos hasta
dotaciones de bomberos, entre otros. Por tal motivo es crucial que el
periodista especializado en transito informe el hecho vial ya que puede
chequear la informacion con los organismos viales o con las empresas
concesionarias correspondientes.

Es por eso que los periodistas de transito y seguridad vial deben
ser cuidadosos y en todos los casos certeros con la informacion.



7. Etica profesional en la informacién del hecho vial.

No se debe informar desde el morbo y el sensacionalismo ni
publicar imagenes de cuerpos sin vida, ya que hay tener en cuenta el
dafo que puede ocasionar a las familias y amigos de las victimas.
Siempre se debe brindar la noticia manteniendo la objetividad en la
descripcion del hecho.

El tratamiento de la noticia conlleva también la ética profesional del
periodista y del medio de comunicacion para el que trabaje. Por lo tanto,
es esencial que periodistas y editores de noticias trabajen
mancomunadamente en este tema recordando que se trata de vidas
humanas que merecen todo el respeto. Se puede informar y al mismo
tiempo dar un mensaje de acompafiamiento a las familias y amigos de
las victimas viales.

La objetividad en la descripcion del siniestro vial permite dar un
mensaje claro a la audiencia y la posibilidad de brindar consejos utiles
para que el suceso no vuelva a repetirse.



8. Los periodistas especializados en transito tienen un rol
INHERENTEMENTE DE SERVICIO.

Ademéas de informar, forman y previenen siniestros de transito
brindando informacion util al usuario vial.

Cabe destacar, que el objetivo de la labor del periodista de transito
es informar el estado del transito y servicios, indicando caminos
alternativos, detallando el motivo del inconveniente, la duracion del
mismo, siempre teniendo en cuenta que estan guiando a los usuarios
gue se movilizan a través de dicho informe. Por ello es preciso brindar
detalles, ya que en algunas situaciones el receptor podria estar en una
situacion de emergencia y, con una buena guia, llegaria mejor a su
destino.

A su vez, el informe de transito debe ser un mensaje tranquilizador
hacia los que se trasladan, y no es recomendable dramatizar o exagerar
el tratamiento de la noticia vial. Ténganse en cuenta que el receptor del
mensaje podria tener una carga de malestar por otro motivo y
potenciarlo en ese sentido a través de un mensaje agresivo y pesimista,
no es lo mas conveniente.

Ademas, el incesante aumento del parque automotor y la
concentracion de automoviles en los cascos urbanos dificultan el flujo
vehicular. En este sentido, es de gran importancia mantener y aumentar
la comunicacion inmediata desde los periodistas de transito hacia
automovilistas y/o diferentes usuarios viales involucrados, ya que esto
favorece la circulacion y colabora con el medio-ambiente y el buen
humor de todos aquellos que se desplazan, ademas de evitar la
contaminacion auditiva, los ruidos molestos y la emanacion de gases
toxicos. Segun lo expresado resulta de gran relevancia la labor que
desarrollan los cronistas de transito en diferentes medios, informando a
la sociedad sobre el estado de transitabilidad de la red nacional de
caminos, accesos y medios de transporte, a fin de colaborar en la
calidad de vida de las personas.

Asimismo los medios masivos de comunicacidén, en casos de
tragedias viales y noticias vinculadas a hechos de transito, deben



recurrir a los periodistas especializados en transito y seguridad
vial, para comentar este tipo de hechos dado que son quienes
poseen la capacitacion necesaria de los organismos viales y por
ende tienen el conocimiento para realizar una créonica con mayor
eficiencia y exactitud. De la misma manera que ante otro tipo de
situaciones se recurre a los periodistas especializados en Deportes,
Internacionales, Policiales, etc.

El periodismo de servicio es una de las tareas mas nobles y
conlleva una gran responsabilidad y ética profesional, por dicho motivo
es imperiosa una constante capacitacion en la teméatica. Dicha
capacitacion debe provenir tanto de los organismos viales, como del
sector privado y las ONGs abocadas al transito y la cuestion vial, ya que
cada uno es un actor fundamental dentro del sistema de la seguridad
vial, y el periodista de transito debe conocer la totalidad del sistema para
difundirlo adecuadamente. A su vez, estas capacitaciones deben estar
alentadas desde los medios ya que un periodista capacitado genera un
valor agregado para el medio en el que desempeiia.

Por todo lo expresado, es que los medios de comunicacion deben
ofrecer el espacio necesario a los periodistas de transito para informar
cualquier tema inherente a esta especialidad, ya que es el periodista que
se aboca a dicha labor los 365 dias del afio y mantiene relacion directa
con las fuentes viales, ONGs vinculadas a la tematica y especialistas
viales, entre otros.



9. Evitar la apologia de la violencia vial y de conductas viales
incorrectas en los medios de comunicacion.

Es importante que las publicidades respeten las normas de transito,
asi como toda referencia a la movilidad en la via publica segun los
parametros de la seguridad vial. Esto también se aplica a las cronicas,
relatos periodisticos, entrevistas, novelas televisivas, etc., que lleven a
una conducta vial inapropiada y por ende riesgosa para la vida.

En lo que a publicidad se refiere, hay también una importante
responsabilidad por parte de las empresas que al publicitar vy
promocionar sus productos deben cuidar y requerir a los publicistas que
el mensaje no tenga ningun tipo de apologia de conductas viales
irresponsables.

Muchas veces una apologia mediante un chiste en un medio de
comunicacion es el modo mas comun de “invitar” a una conducta vial
irresponsable.

Esto debe estar regulado para que no ocurra y en aquellos casos
en que se produzca, deben estar los canales institucionales necesarios
para denunciar al periodista, personalidad, medio de comunicacion o
empresa que hubiera incurrido en una situacion de apologia y que no
hubiera realizado la rectificacion pertinente.



10. El rol del periodismo de transito en el cambio de la cultura
vial en la Argentina.

El periodismo, por ser un agente multiplicador y de difusion de todo
tipo de informacion, en este sistema de la seguridad vial constituye un
pilar fundamental para incrementar las acciones que se realizan desde
los organismos viales, las organizaciones vinculadas a la tematica y el
sector privado.

Si bien en la Argentina se dieron importantes pasos en la
comunicacion del transito, aun queda mucho por recorrer. Resulta
imperioso que se cree la especializacion en Transito y Seguridad
Vial en la carrera de Periodismo, para que los periodistas puedan
realizar dicha especializacion e informar a la ciudadania con el
conocimiento técnico inherente al sistema de la seguridad vial.

A su vez, es preciso que las gerencias de noticias, editoriales
de los medios masivos de comunicacidén, publicistas, entre otros,
conozcan la relevancia de tratar este tema con la seriedad y el
respeto que se merece y asuman un compromiso activo en la
materia. Inclusive creandose un canal de TV y una radio especifica
de transito, como ocurre en otros paises.

Por otro lado, los organismos viales y el sector privado
(administradores o concesionarios de autopistas, rutas y medios de
transporte terrestre y ferroviario) abocados a la tematica, deben
facilitar la informacién vial de forma institucionalizada a los
periodistas especializados dado que entre los servicios que brindan
a sus usuarios se encuentra la obligacion de mantener informado al
usuario sobre el estado de su funcionamiento. Ademas de-ben
realizar capacitaciones permanentes y sostenidas en el tiempo
destinadas a los periodistas de transito y seguridad vial.

Es compromiso de todos salvar vidas, cada uno desde su lugar y
generando la sinergia necesaria para que cada dia haya mas Seguridad
Vial en la Argentina.



ANEXO

Historia de los Periodistas de Transito en la Argentina y de la
creacion de la Asociacion de Periodistas de Transito y Transporte
de la Argentina (APTTA)

Si bien el servicio de informes de transito alcanzdé su maximo
apogeo en los ultimos cinco afios, el mismo tiene su origen varias
décadas atras.

En la década del 70, Radio Nacional incorporé en su programacion,
por primera vez en la historia de la radiodifusion argentina, informes de
transito con un concepto federal, a través de la voz del pionero y actual
vocero de la Direcciéon Nacional de Vialidad (D.N.V.), y Socio Fundador
de APTTA, Lic. Ernesto Arriaga, que informaba acerca del estado de
transitabilidad de las rutas nacionales y pasos fronterizos. Los
mencionados informes continlan hasta la actualidad en el servicio
informativo de Radio Nacional conocida como la "Radio Publica".

Luego, en la década del 80, el periodista Julio Cottini, tomando
como referencia el informe llamado “radio servicio aéreo” de radio
Continental (que informaba los despegues y aterrizajes en el Aeroparque
Metropolitano Jorge Newbery y el Aeropuerto Internacional Ministro
Pistarini ubicado en Ezeiza), y teniendo en cuenta el constante
incremento del parque automotor, llegd a la conclusion de que resultaria
sumamente util para los conductores de vehiculos, crear una seccion
gue informara acerca de la congestiones de transito. A su vez, inspirado
en las transmisiones del histérico relator de automovilismo Luis Elias
Sojit, que tenia el programa “Coche a la vista” emitido por Radio Mitre;
creo la "Torre de Transito", que contd con la colaboracion de la Policia
Federal Argentina y consiguio que realizaran un trabajo conjunto desde
el Comando Radioeléctrico, informando los cortes por obras en las calles
de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires y brindando vias alternativas.
La Torre de Transito se instalé en el noveno piso del edificio del Mercado
del Plata. El primer programa salio al aire a través de Radio Splendid y
de Radio Excélsior.



Posteriormente, a mediados de los 90, naci6 FM Federal como la
primera radio de servicio y como un nuevo medio de insercion social y
difusion de la labor institucional.

El servicio de transito si bien surgié en los medios radiales, con el
tiempo llego a la television por aire y luego a la television por cable.

En el afio 2000 se produjo una innovacion en la difusion del estado
del transito, se incorpord la presencia de un policia, en camara, que
brindaba informacién sobre transitabilidad acompafiado por imagenes
obtenidas desde el helicoptero policial. Se transmitid en el programa
Desayuno de Canal 7 y prosiguié en Canal 9 de la mano de Fernando
Sostre, vocero de la Policia Federal Argentina.

En la actualidad los canales de television abierta y de cable cuentan
con una seccion de transito como Canal 7 (TV Publica), C5N, TN, Canal
26, A24, Telefe, Canal 9, TyC Sport, entre otros. En ese sentido, el
Presidente fundador de la Asociacion de Periodistas de Transito y
Transporte de la Republica Argentina (APTTA) y periodista, Hugo S.
Palamara, desarrolla informes de transito en forma diaria para la
Television Pudblica, que se emiten a todo el pais, consolidando el
concepto federal.

Lo mismo ocurre con las agencias de noticias, y los principales
medios graficos que incluyen en la seccion servicios la tematica del
transito.

En lo que respecta a las radios, la gran mayoria cuenta con el
informativo de transito como un servicio esencial a sus oyentes. Vale
mencionar la pluralidad de radios que lo implementan: Radio Rivadavia,
Radio 10, Radio Mitre, Belgrano, Del Plata, Continental, La Red,
Milenium, Cadena Eco, El Exprimidor, FM Blue, Rock&Pop, Metro, Radio
Uno, Radio Ciudad, Fm A 2x4, Radio América, entre otras. En todas
ellas, son los periodistas de transito quienes a través de su voz y su
conocimiento brindan a diario la informacion del estado de transito y
servicios de transporte de pasajeros en la Argentina con el fin de lograr
una movilidad segura y salvar vidas.

En el aino 2009, se daria un gran hito en la historia del
periodismo de transito en la Argentina, a partir de una idea



innovadora y de la mano de periodistas pioneros en la temética y de
reconocida trayectoria, Hugo S. Palamara y Ernesto Arriaga,
quienes convocaron al resto de los cronistas de transito y crearon
la Asociacion de Periodistas de Transito y Transporte de la
Argentina -APTTA-, entendiendo su importancia como eslabon de
prevencion de la siniestralidad vial.

La Asociacién busca mantener un canal fluido de comunicacion
con los actores y sectores vinculados al transito, transporte y
seguridad vial agrupando a los periodistas de transito de todo el
pais.

Todos los integrantes de APTTA trabajan a diario compartiendo
informacion, sin competir entre ellos por la obtencién de la
"primicia” y con el propdsito esencial de brindar un servicio y
contribuir a crear conciencia con el objetivo de salvar vidas,
dejando de lado egoismos y egos profesionales.

APTTA tiene como objetivo principal difundir informacion que se
considera de importancia para los usuarios viales (automovilistas,
transportistas, peatones, etc.) que dia a dia circulan por el territorio
nacional, en sintesis, informar el estado del transito desde todas sus
aristas.

De acuerdo con lo expresado, la labor de difusion de la problematica
vial llevada adelante por APTTA es reconocida por otros colegas debido
a la seriedad y rigurosidad profesional con la que se realiza. A su vez, se
garantiza que la informacion difundida es corroborada ante los
organismos relacionados con la tematica, lo que asegura que ésta sea
veraz y responsable.

APTTA destaca el papel del comunicador como mediador frente a la
sociedad y su rol en la difusion de informacion fiable y de vital
importancia para todos los actores y usuarios viales.

La Asociacion tiene entre sus principales objetivos, difundir el estado
del transito, dar recomendaciones y consejos de concientizacion en
seguridad vial, capacitar a los integrantes y futuros colegas para poder
adquirir un lenguaje técnico y homogéneo en los distintos medios que ya
han incorporado este servicio, desarrollar charlas educativas en



diferentes puntos del pais, trabajar con instituciones afines y fuerzas de
seguridad, nacionales y provinciales, promover actividades de
intercambio entre los colegas latinoamericanos para unificar criterios e
intercambiar experiencias en el tratamiento de la informacion (teniendo
en cuenta que en la Argentina la problematica es similar al de las
grandes urbes del continente), publicar el estado del transito en el sitio
web www.aptta.org.ar, monitorear a diario siniestros viales en el area
metropolitana, y realizar un informe mensual donde se detallan cruces
peligrosos, franja horaria y caracteristicas de los siniestros y que se ha
constituido en una herramienta de constante consulta.

A su vez, la Asociacion de Periodistas de Transito y Transporte
supo llevar adelante una fructifera relacion con las instituciones viales: la
Agencia Nacional de Seguridad Vial —organismo dependiente del
Ministerio del Interior y Transporte de la Nacion Argentina-, la Direccion
Nacional de Vialidad —organismo dependiente del Ministerio de
Planificacion Federal, Inversion Publica y Servicios de la Nacién
Argentina-, con las cuales realizO convenios de cooperacion,
capacitaciones y charlas en diversos lugares del territorio argentino.

En el mismo sentido, mantiene un importante vinculo con el area de
transito de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires, los concesionarios y
corredores viales, empresas ferroviarias y del Estado Nacional,
concesionarios de los subterraneos, agencias de seguridad provinciales,
fuerzas de seguridad, transito de diversas municipalidades, entre otras
empresas e instituciones privadas vinculadas a la tematica, como el
Automovil Club Argentino, con las cuales se realizaron capacitaciones y
acuerdos de cooperacion mutua.

En el marco del Comité Consultivo de la Agencia Nacional de
Seguridad Vial, APTTA integré el mismo y trabajé junto a otras ONGs
relacionadas a la cuestion vial.

En el plano internacional, se puede mencionar la participacion en
Proyectos del Banco Mundial, en el congreso en Sao Pablo, Brasil, junto
al Centro Internacional de Formacion de Actores Locales para
Latinoamérica (CIFAL) y el Instituto de las Naciones Unidas para la
Formacion y la Investigacion (UNITAR).



Asi como la participacion activa en congresos de seguridad vial en
Montevideo, Uruguay, y con diversas disertaciones en ambitos
gubernamentales y académicos en Republica Dominicana durante la
Semana de Seguridad Vial aportando la experiencia de la Asociacion de
Periodistas de Transito de la Argentina en el segundo pais en el mundo
con mayor tasa de mortandad por siniestros viales.

Todas ellas son acciones que tienen como objetivo mejorar la
informacioén y la difusion en Transito, Transporte y Seguridad Vial.

A partir del 2014, la Asociacion de Periodistas de Transito y
Transporte de la Argentina, premia a los medios de comunicacion que
brindan el espacio necesario para la crénica vial.

En la actualidad, la Asociacion no solo agrupa a comunicadores,
con el tiempo se fueron incorporando técnicos especialistas en seguridad
vial, arquitectos urbanisticos e integrantes de instituciones dedicadas a
la seguridad vial, el transito y el transporte.

Con el correr de los afios, APTTA gand gran prestigio y respeto de muchos ambitos de la
sociedad Argentina traspasando este concepto incluso a otros paises.

A continuacion se detalla la nomina completa de la Comision
directiva fundadora de APTTA del afio 2009 y los medios de
comunicacion en los que se desempefian:

e Socio Fundador: Lic. Ernesto Arriaga (Vialidad Nacional-Radio Nacional).
e Presidente: Hugo S. Palamara (Canal 7 - Radio Rivadavia).

e Vicepresidente: Julio Rodriguez (Radio Mitre).

e Secretario de Actas: Diego Fernandez (Radio 10-C5N).

e Tesorero: Maria Patricia Fiorentino (Radio Belgrano).

e Vocal Titular: Eduardo Morino (Radio Mitre).

e Vocal Titular: Veronica Castafiares (Radio Del Plata).

e Vocal Titular: Rosana Pagani (Radio Continental).

e Vocal Titular: Mercedes Sosa (A24, La Red y Milenium).

e Vocal Titular: Nicolas Trinchero (Radio La Red).

e Revisor de Cuenta Titular: Arnaldo Neri Lucero (Cadena Eco).



e Revisor de Cuenta Suplente: Roberto Juan Leonetti-Jota- (ElI Exprimidor, FM Blue,
Rock&Pop, Metro).

e Vocal Suplente: Mario Espdsito (ACA).

e Vocal Suplente: Natalia Aguiar (Radio Uno).



GLOSARIO®

A continuacion se detallan algunas de las palabras que siendo
términos especificos de la tematica son traducidas a la audiencia por el
periodista de transito, de forma clara y sencilla en cada informe:

Carril 1: Carril rapido o carril extremo izquierdo, solo se utiliza
para maniobras de sobrepaso, luego se debe reingresar a los
carriles contiguos.

Carril 2: lento o contiguo al 2 depende la cantidad de carriles que
tiene la Traza.

Fresado: remocion del pavimento viejo para luego repavimentar
la Traza.

Cantero central: parquizado que divide ambas manos en una
autopista o autovia.

Sector de préstamo: sector limitado desde el borde externo de la
banquina hacia el alambrado (campo).

Luminarias: artefactos eléctricos que iluminan rutas, autopistas,
autovias, calles y avenidas.

Autopista: traza sin cruces a nivel, con accesos controlados y con
separacion contraria fisica de carriles.

Semi autopista 0 autovia: traza con cruces a nivel y sin retomes.
Calzada: zona destinada a la circulacion de vehiculos.

Bifurcacion: division de una via, una de las cuales se separa de la
direccion primitiva.



= |nterseccion: dos o mas vias se interceptan (cruce).
= Barrera New Jersey: separacion, baranda central de hormigoén.

m Guard rail o Flex Beam: baranda de contencion, es una estructura
metalica flexible.

» Box Beam: baranda metalica de contencién rigida que se utiliza
en puentes, autopistas elevadas y pasos a nivel.

m Portico: soporte en forma de "U" que sujeta la carteleria.

= Obenque: riendas de acero que soportan una estructura (por €j.
puentes).

= Tercer carril o tercera trocha: carril que se construye para facilitar
la maniobra de sobrepaso (en zonas de Cuchillas y Sierras, por
ej.: en la Provincia de Misiones).

» Ciclovias: red de calles especialmente disefiadas para la
circulacion de bicicletas incorporada a la calzada y de circulacion
exclusiva y obligatoria para las bicicletas, que conectan distintas
zonas de la ciudad.

= Bici Senda: no comparte la calzada y en la mayoria de los casos
las bicis sendas toman lugar en espacios verdes o de
cierta importancia turistica o recreativa.

m Afectacion de calzada: denominacibn que alcanza una
neutralizacion por obras o cualquier otro evento.

En el caso de los Trenes:


http://www.definicionabc.com/general/importancia.php

Formacion: tren formado por coches -en caso de transporte de
personas- y tren formado por vagones —en caso de transporte de
carga-.

Durmientes: piezas de madera o cemento sobre los que se
apoyan los rieles de la via.

Barreras automaticas: son aquellas que a través de circuitos de
vias ascienden y descienden accionadas por el paso de los
trenes.

Tercer riel: es un perfil metélico especial, colocado a uno de los
costados del riel, apoyado sobre aisladores de porcelana, por el
cual ingresa la energia eléctrica necesaria para la circulacion de
los trenes.

Patin colector: es una pieza metalica del tren, mediante el cual
toma la energia el tren para que éste pueda circular.

Catenaria: linea aérea de alimentacion que toma
energia eléctrica.

Descalce: situacion en la que una o varias ruedas de un coche o
locomotora, se desplazan de la geometria de via y se apoyan
sobre el suelo, sin llegar a descarrillar completamente el coche o
locomotora. Generalmente sucede en zonas de cambios de vias.

Arrollamiento: colision de un tren con persona, vehiculo u objeto
gue se interpone en el normal recorrido del mismo, produciendo
afectacion en el servicio ferroviario.

PAN: sigla de Paso a Nivel.



CONCLUSIONES

Esperamos que este material sea un aporte a la tematica y un
punto de partida para futuros trabajos relacionados al enfoque que aqui
se plantea.

Este Manual de Estilo de Comunicacion del Transito, enfoque
deontologico busca dar respuesta y ser una herramienta de consulta
para los periodistas de transito y seguridad vial, que a través de este
compendio podran contar con el ABC de lo que toda noticia vial debe
tener y a su vez llega de forma sencilla, clara y concreta, ya que
conocemos los tiempos de los medios y la rapidez e inmediatez que
generan.

En ese sentido, es que se presenta como un manual de contenido
conciso, que busca ser una guia y un marco ético en esta tematica tan
esencial y sin embargo tan compleja, como es la difusion de la cuestion
vial.
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Septiembre de 2014

Buenos Aires — Argentina
www.vueltalapagina.com



Notas

[-1]
Fuente: Agencia Nacional de Seguridad Vial, organismo dependiente del Ministerio del
Interior y Transporte de la Republica Argentina.



[-2]
Fuente: Checa, E. y Ceamanos, R. (1997). Diccionario de Términos de Tréfico, Circulacién
y Seguridad Vial. Zaragoza: Asociacién Espafiola de Centros Médicos Psicotécnicos.



[ 3]

Fuente: segun informe del Dr. Rodolfo Diaz Lannes.



[ 4]

Fuente: Asociacién de Periodistas de Transito y Transporte de la Argentina (APTTA)
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